
บทที่ 1
ววิฒันาการการบริหารงานความปลอดภัยสมัยใหม่



หัวเร่ือง
1.     บทน ำ     
2.     สำเหตุและผลของกำรสูญเสีย
3.     กำรบริหำรงำนในกำรควบคุมควำมสูญเสีย



1. บทน ำ
วิวฒันำกำรของกำรบริหำรงำนควำมปลอดภยั แบ่งออกไดเ้ป็น 3

ประเดน็ ดงัน้ี คือ
• ววิฒันาการทางกฎหมาย

• ววิฒันาการของกจิกรรมในการด าเนินงานด้านความปลอดภยั

• ววิฒันาการของแนวคดิในการบริหาร



ววิฒันาการทางกฎหมาย
- ระบบทำงดำ้นกฎหมำยสำมำรถท่ีจะก่อใหเ้กิดผลกระทบในแง่ดีเก่ียวกบักำร
บริหำรงำนดำ้นควำมปลอดภยัและสุขภำพของพนกังำน ดงัตวัอยำ่งเช่น กฎ
กำรชดเชยแรงงำน 
- เม่ือใดกต็ำมท่ีผูจ้ดักำรไม่ตระหนกัหรือไม่ใหค้วำมส ำคญัทำงดำ้น
มนุษยธรรมและส่ิงแวดลอ้มแลว้ มกัจะไดรั้บกำรต่อตำ้นหรือมีปฏิกิริยำจำกกลุ่ม
คนและถูกแทรกแซงโดยกฎหมำย 
- ภำวกำรณ์เป็นผูน้ ำในกำรบริหำรงำนดำ้นควำมปลอดภยั จะส ำเร็จ
ไดง่้ำยกวำ่กำรท่ีมีกฎขอ้บงัคบัหรือกฎหมำยท่ีทำงรัฐบำลก ำหนด



ววิฒันาการของกจิกรรมในการด าเนินงานด้าน
ความปลอดภัย

• มีปัจจยัหลำยอยำ่งท่ีมีอิทธิพลต่อกำรตดัสินในของผูบ้ริหำรสมยัใหม่
เก่ียวกบัควำมปลอดภยัและอำชีวอนำมยั นอกเหนือจำกกฎหมำยท่ีใชใ้น
ทอ้งถ่ิน ปัจจยัเหล่ำนั้น ไดแ้ก่
– สหภำพ : จะมุ่งเนน้และมีกิจกรรมในดำ้นควำมปลอดภยัและสุขภำพเป็นหลกั
– ผูบ้ริโภค : มีกำรสนใจ  และเอำใจใส่ในแง่กำรคุม้ครองผูบ้ริโภคมำกข้ึน
– ศำล : จำกทศันคติเก่ียวกบักำรคุม้ครองผูบ้ริโภคมีผลท ำใหศ้ำลตอ้งรับผดิชอบใน

กำรตดัสินคดีควำมมำกข้ึน
– เทคโนโลย ี: เน่ืองจำกมีเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมำกข้ึน จึงมีศกัยภำพท่ีอำจจะ

ก่อใหเ้กิดปัญหำทำงดำ้นควำมปลอดภยัและสุขภำพอนำมยัมำกข้ึน และเพิ่มข้ึน
อยำ่งรวดเร็วกวำ่แต่ก่อน



ววิฒันาการของกจิกรรมในการด าเนินงานด้าน
ความปลอดภัย

- กำรเปล่ียนแปลงแรงงำน : สถำนท่ีท ำงำนเกิดกำรเปล่ียนแปลงอยำ่งมำก มี
กฎระเบียบ ซ่ึงตอ้งมีกำรก ำหนดใหมี้กำรจำ้งงำนอยำ่งชดัเจน

- กฎหมำย : มุ่งเนน้ดำ้นควำมปลอดภยั, อำชีวอนำมยั, กำรชดเชยแรงงำน, 
สำรเคมีอนัตรำยและกำรควบคุมภำวะส่ิงแวดลอ้ม

- เงินเฟ้อ : จะมีผลกระทบในแง่ค่ำใชจ่้ำย เช่น ค่ำประกนัสุขภำพ, ประกนั
อคัคีภยั, ประกนัสังคมและกำรซ่อมบ ำรุงต่ำงๆ เป็นตน้

- กำรวจิยัทำงกำรแพทย ์: ท ำใหมี้ควำมรู้อยำ่งกวำ้งขวำงและตระหนกัมำกข้ึน
ถึงอนัตรำยจำกสภำพแวดลอ้มใหม่ๆ

- พลงังำน : มีควำมตอ้งกำรใชแ้หล่งพลงังำนใหม่ ประสิทธิภำพสูงสุด



ววิฒันาการของแนวคดิในการบริหาร

• ในศตวรรษน้ีมีกำรเปล่ียนแปลงทำงดำ้นกำรบริหำรงำนควำม
ปลอดภยัอยำ่งมำกมำย ช่วงตน้ศตวรรษท่ี 20 มีกำรเปล่ียนแปลง
จำกกำรใช ้“แรงงำน” อยำ่งเดียว แลว้กลบัมำใหค้วำมสนใจดำ้น
ควำมปลอดภยั มีกำรป้องกนักำรบำดเจบ็ กำรควบคุมควำม
สูญเสียทัว่ทั้งองคก์ร และน ำไปสู่กำรบริหำรงำนดำ้นควำม
ปลอดภยัสมยัใหม่ ซ่ึงค ำนึงถึง 4 ประเดน็หลกั คือ ควำมปลอดภยั 
คุณภำพ ผลผลิตและค่ำใช่จ่ำย



2. สาเหตุและผลของการสูญเสีย
• ควำมปลอดภยั คือ กำรควบคุมควำมเสียหำยท่ีเกิดจำกอุบติัเหตุและ

กำรควบคุมกำรท ำหนำ้ท่ีในระบบกำรจดักำร
• อุบติัเหตุ ตำมนิยำมใหม่ คือ เหตุอนัไม่พึงปรำรถนำ ซ่ึงผล

ก่อใหเ้กิดอนัตรำยต่อผูค้น ท ำลำยทรัพยสิ์นและสร้ำงควำมเสียหำย
ใหก้บักระบวนกำร โดยมำกเป็นผลมำจำกกำรสมัผสักบัสำรหรือ
แหล่งของพลงังำนท่ีมีค่ำเหนือขีดจ ำกดัพื้นฐำนควำมทนทำนของ
ร่ำงกำยหรือโครงสร้ำง



2. สาเหตุและผลของการสูญเสีย
• เหตุกำรณ์ผดิปกติ (Incident) คือ เหตุกำรณ์ซ่ึงหำกมีกำร

เปล่ียนสภำวะจำกเดิมเพียงเลก็นอ้ย กอ็ำจเป็นผลใหเ้กิดอนัตรำยกบั
ผูค้น ท ำลำยทรัพยสิ์นหรือสร้ำงควำมเสียหำยใหก้บักระบวนกำร
ผลิต ส ำหรับควำมหมำยกวำ้งๆ ในกำรควบคุมควำมเสียหำย 
หมำยถึง เหตุกำรณ์ซ่ึงอำจจะหรือเป็นผลใหเ้กิดควำมเสียหำยได้



การศึกษาเกีย่วกบัความปลอดภยั



Accident Ratio Study
กำรอำ้งอิงถึงอตัรำส่วน 1-10-30-600 ตำมรูปท่ี 1 เป็นผลกำรศึกษำ

อตัรำส่วนกำรเกิดอุบติัเหตุ
1 = กำรบำดเจบ็สำหสั หรืออำกำรรุนแรงถึงขั้นพิกำร
10 = กำรบำดเจบ็ไม่รุนแรง
30 = อุบติัเหตุท่ีท ำใหท้รัพยสิ์นเสียหำยทุกประเภท
600 = เหตุกำรณ์ท่ีไม่เกิดกำรบำดเจบ็หรือควำมเสียหำยใดๆ

(เหตุกำรณ์ท่ีเกือบกลำยเป็นอุบติัเหตุ)



วิธีกำรในกำรควบคุมควำมเสียหำยจำกอุบติัเหตุ
• พฒันำโครงกำรใหเ้พียงพอ  ใหม้ัน่ใจวำ่ระบบกำรจดักำร มีกำรประสำน

กบักิจกรรมต่ำงๆ ของโครงกำรอยำ่งเพียงพอ
• ตั้งมำตรฐำนของโครงกำรอยำ่งเพียงพอ ก ำหนดใหช้ดัเจนวำ่ผูใ้ดตอ้ง

รับผดิชอบอะไรบำ้งและเม่ือใด เพื่อกำรควบคุมควำมสูญเสีย ให้มัน่ใจวำ่
มำตรฐำนดงักล่ำวสูงพอ ครอบคลุมและชดัเจนพอ

• ดูแลใหมี้กำรปฏิบติัตำมมำตรฐำน ส่ือสำร ใหค้วำมรู้ จูงใจและชกัน ำใหมี้
กำรกระท ำท่ีเหมำะสม



สาเหตุของความสูญเสีย
1. คน 
2. เคร่ืองมือ
3. วสัดุ
4. สภำพแวดลอ้ม



3. การบริหารงานในการควบคุมความสูญเสีย
• กำรเขำ้มำมีบทบำทของนกับริหำรมืออำชีพ หมำยถึง กำรไดมี้ส่วน

ในกำรท ำทั้งกิจกรรมและหนำ้ท่ีของนกับริหำร ในกำรป้องกนักำร
เกิดอุบติัเหตุและลดควำมสูญเสีย ตลอดจนกำรวำงแผนงำน 
(Planning) กำรจดักำร (Organizating) กำรเป็นผูน้ ำ 
(Leading) และกำรควบคุมดูแล (Controlling)



วตัถุประสงค์ของการบริหารงานในการ
ควบคุมความสูญเสีย

1. กำรคน้หำควำมสูญเสียต่ำงๆ ท่ีอำจจะเกิดข้ึน
2. กำรประเมินควำมเส่ียงต่ำงๆ ท่ีตรวจพบในแต่ละอยำ่ง
3. กำรจดัท ำแผนงำนและโปรแกรมในกำรควบคุม
4. กำรจดักำรใหมี้กำรด ำเนินงำนตำมแผน กำรควบคุมใหไ้ดต้ำม

แผน และโปรแกรมท่ีวำงไว้
5. ติดตำมและปรับปรุงแกไ้ขกำรด ำเนินกำรทั้งหมดท่ีกล่ำวมำ



ระบบควบคุมกำรบริหำร I-S-M-E-C
• เป้ำหมำยหลกัของเร่ืองควำมปลอดภยั คือ กำรควบคุมควำมสูญเสีย

เน่ืองจำกอุบติัเหตุ 
• I – Identification เป็นกำรคน้หำงำนท่ีจะตอ้งท ำวำ่มี

อะไร แลว้ก ำหนดโปรแกรมแต่ละเร่ือง และกิจกรรมท่ีจะตอ้งท ำ
เพื่อใหบ้รรลุเป้ำหมำยท่ีวำงไว้

• S – Standards จดัสร้ำงมำตรฐำนในกำรท ำงำนข้ึนมำ 
โดยสำมำรถก ำหนดวิธีกำรท ำและผลท่ีจะไดรั้บจำกกำรประเมิน



ระบบควบคุมกำรบริหำร I-S-M-E-C
• M – Measurement วดัประสิทธิภำพในกำรท ำงำนจำกส่ิงท่ี

บนัทึกไว ้และจำกรำยงำนควำมกำ้วหนำ้ของงำน หรือจำกรำยงำนควำมเสร็จ
สมบูรณ์ของงำน

• E- Evaluation ประเมินประสิทธิภำพกำรท ำงำนจำกผลท่ีวดัได้
แลว้น ำมำเปรียบเทียบกบัมำตรฐำนท่ีตั้งไว้

• C – Commendation and Correction ท ำกำร
ตรวจสอบและปรับปรุงทั้งวธีิกำรและผลท่ีจะไดรั้บ โดยมีกำรยกยอ่งชมเชย 
ถำ้ผลของประสิทธิภำพในกำรท ำงำนไดต้ำมมำตรฐำนและควรแกไ้ข
ปรับปรุงแบบสร้ำงสรรคเ์ม่ือผลของประสิทธิภำพกำรท ำงำนต ่ำกวำ่มำตรฐำน



สรุปประจ าบทที ่1

1.  ววิฒันำกำรของกำรบริหำรงำนควำมปลอดภยั แบ่งออกเป็น 3 ดำ้น คือ ววิฒันำกำรทำง
กฎหมำย ววิฒันำกำรของกิจกรรมในกำรด ำเนินงำนดำ้นควำมปลอดภยั และ ววิฒันำกำร
ของ แนวคิดในกำรบริหำร

2.  คน เคร่ืองมือ วสัดุและสภำพแวดลอ้ม (P-E-M-E) เป็นแหล่งใหญ่ของควำมเสียหำย
รวมทั้งเป็นแหล่งกำรควบคุมท่ีส ำคญัดว้ยเช่นกนั และพบวำ่อุบติัเหตุส่วนใหญ่เก่ียวขอ้งกบั 
กำรกระท ำท่ีไม่ปลอดภยัและสภำพกำรณ์ท่ีต ่ำกวำ่มำตรฐำน

3.  เป้ำหมำยหลกัของเร่ืองควำมปลอดภยั คือ กำรควบคุมควำมสูญเสียเน่ืองจำกอุบติัเหตุ แต่
เน้ือแทข้องระบบควบคุมกำรบริหำรท่ีใชก้นัทัว่โลก สรุปไวเ้ป็น I-S-M-E-C คือ 
Identification, Standards, Measurement, 
Evaluation, Commendation and Correction


